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BIRiIM / UST YONETICIi SUNUSU

Hizla gelisen diinyada iilkelerin, bilim politikalarin1 belirleyen ve ilgili politikalar
kapsaminda teknolojiyi gelistirip lireten yegane kurumlar iiniversitelerdir. Bu kapsamda,
tiniversiteler gerceklestirilen tiim bilimsel arastirma ve gelistirme ¢alismalarinin merkezinde
olmasindan dolayr bilisim teknolojilerinin yaygin olarak kullanildigi odak kurumlardir.
Bilisim teknolojileri tiniversitelerde yoneticilerin, aragtirmacilarin, egitimcilerin, 6grencilerin
ve idari birimlerin hizmetine sunulmus, ilgili unsurlarin verimliliklerini ve ¢alisma
niteliklerini artiran en Onemli aragtir. Gelisen diinyada biiyilkk 6nem arz eden bilgisayar
teknolojisinin getirdigi olanaklardan faydalanmak amaciyla gelistirilen ve iiretilen en yeni
teknolojileri takip ederek, {niversitemizin personelinin hizmetine sunmay1 hedefleyen
Bagkanligimiz, egitim 6gretim ve yOnetim birimlerine, aragtirmacilara ve dgrencilere bilisim
teknolojileri destegini sunmay1 bir gorev bilir. Bu baglamda, Baskanligimiz, iiniversitenin
biitiin  birimlerinin ve ¢alisanlarinin  bilisim sistemlerinde ortaya c¢ikabilecek tiim
beklentilerine biiylik Ol¢lide cevap verebilecek giivenilir, ekonomik, siirekli ve kaliteli bir
hizmeti sunmay1 hedef olarak belirlemistir. Ilgili hedefe ulasmak icin Baskanligimizin ¢alisma
sistemi ve yapist incelenmis, gilivenilir ve kaliteli bir hizmet sunabilmesi i¢in g¢alisanlar
iiniversitenin  belirledigi misyon ve vizyon dogrultusunda egitilerek zamani 1iyi
degerlendirmeyi, yliksek motivasyon ve moral ile organize olabilmeyi, gelecegi gorerek
hedefleri ve degerleri belirleyen yontemler ortaya koymustur.

Bagkanligimiz, gorevlerini icra ederken kanun, mevzuat ve yOnetmelikler
dogrultusunda hareket etmektedir. Kamu kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde
kullanma bilinciyle faaliyetlerini gerceklestirmektedir ve her mali yilin sonunda kamuoyunun
ve ilgili taraflarin bilgi sahibi olmasini saglamak amaciyla faaliyet raporunu hazirlayip
sunmaktadir. 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununun 41.Maddesine
dayanilarak hazirlanan 07.03.2006 tarih ve 26111 sayili Resmi Gazetede yaymlanarak
yiiriirliige giren “Kamu Idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlar1 Hakkinda Yonetmelik”
cercevesinde olusturulan “2021 Yili Bilgi Islem Daire Baskanligi Faaliyet Raporunu”
kamuoyuna saygilarimla sunarim.

Dog. Dr. Deniz USTUN
Bilgi Islem Daire Baskan Vekili
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I-GENEL BIiLGIiLER

A. MiSYON VE ViZYON

Misyon

Universitemiz misyonu dogrultusunda bilgi islem stratejilerinin ve politikalarinin
gelistirilmesini saglayarak iiniversite personelimizin ve 6grencilerimizin ihtiyaglarini en tist
diizeyde karsilamak.

Vizyon

Universitemiz tiim birimlerine bilisim teknolojileri alaninda giincel olan servislerin ve
hizmetlerin etkin bir sekilde saglanmasinda 6rnek bir baskanlik olmak.

B. YETKi, GOREV VE SORUMLULUKLAR

Tarsus Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanlig1; Universitenin web, bilgisayar, ag ve
iletisim sistemlerini igceren bilisim hizmetlerini yiiriiten idari bir faaliyet birimidir. Bagkanlik,
akademik ve idari personel ile Ogrencilere is siireglerini yiiriitmeleri amaciyla en son
teknolojilerle saglanan e-posta, web sitesi, internet, kiitiiphane erisimi, mobil erisim, sunucu
ve servisleri, yazilim, teknik servis gibi donanimsal ve yazilimsal hizmetleri sunmakla
ylikiimliidiir. Bagkanlik tarafindan hazirlanan ve yaymnlanan internet ve web hizmetleri ile
Tarsus Universitesinin yurt i¢i ve yurt dismna tanitimi etkin, verimli ve ilkeli bir sekilde
yapilarak bakim ve teknik servis, yazilim tasarimi ve gelistirme hizmetleri Universitenin
ogrencilerine ve calisanlarina saglikli bir calisma ortami saglayacak sekilde yliriitiilmektedir.
Baskanligin yiirtittiigii ve gelistirdigi faaliyetler ana hatlari ile asagida verilmistir.

e Bilisim teknolojileri kapsaminda, Universitenin tiim birimlerine bilisim ve elektronik
sistemlerinin temini, tesisi, bakim1 ve onarimlarina ait diizenlemeleri gerceklestirmek
ve gerekli durumlarda ilgili sistemlerin bakim ve onarimlarint yapmak veya
yaptirmak.

e Universitede tesis edilmis olan bilgisayar agmin, bilgisayar ve sunucu sistemlerini
saglikl, her tiirlii tehlikelerden korunmus bir sekilde diizenleyerek hizmete sunmak.

e Universitenin veri ve bilgilerinin giivenligini saglamak, veri giivenligi politikalar:
olusturmak, gelistirmek, {iniversite ¢alisanlarina ve 6grencilerine bunlar1 duyurmak.

e Universitenin Bilimsel Arastirma Projeleri kapsaminda ihtiya¢ duyulan her tiirlii
bilisim ve teknolojik iiriinlerinin alimlari i¢in teknik sartnamelerini hazirlamak.
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e Universitenin Akademik ve idari personeli ile 6grencilerine is siireclerinde, gelistirilen
yazilimlar araciligi ile bilisim sistemlerindeki teknolojik aygitlardan en azami diizeyde
faydalandirmak.

e Universitenin tiim Akademik ve Idari birimlere ihtiya¢c oldugunda, teknik destek
saglamak.

e Anizali cihaz ve ag birimlerine ilk miidahaleyi yapacak teknik destegi saglamak.

e Universite kampiislerinde her tiirlii bilisim hizmetleri i¢in gerekli tedbirleri alarak
ilgili hizmetleri projelendirme siireclerini ve uygulamalarini ger¢eklestirmek.

e Yurt i¢i ve yurt dis1 kaynaklardan bilisim sistemlerinde giincel teknolojik gelismeleri
takip ederek en son teknolojiyi uygulamada 6rnek birim olmak.

e Universitenin tiim birimlerinde internet iizerinden e-posta ve benzeri is ve islemleri
icin gerekli calismalar1 yapmak ve uygulamak.

e Yonetim bilgi sistemlerine iliskin hizmetleri yerine getirmek. Yazilim ve web
gelistirme konusunda giincel gelismeleri takip etmek ve bu gelistirmeleri

iiniversitemiz i¢in nasil kullanilabilecegini arastirmak

e Ogrenci ile personelin dis diinyaya acilimi anlaminda web sayfalar1 tasarimlar1 ve e-
posta islemlerini saglikli ve kesintisiz yiiriitmek.

C. IDAREYE ILiSKiN BiLGILER

1. FiziKSEL YAPI

Bagkanligimiz, Universitenin bilgisayar, ag ve iletisim hizmetlerini yiiriiten idari icra
birimi olup kurum organizasyon yapisinda Genel Sekreterlik Makamina baglh caligir. Bilgi
Islem Dairesi Baskanligi Rektérliik Binasinin zemin katinda bulunmaktadir.
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Hizmet Alanlar1

Hizmet Alanlari Adet  Alan (m?) Kullanan Kisi Sayisi

Akademik Personel Hizmet Calisma 1 80 7
Alanlan Odasi
Idari Personel Hizmet Alanlar
Depo 1 20 -
Sistem Odasi 1 20

Toplam 3 120 7

2. ORGUT YAPISI

Bilgi Islem Daire
Baskanhg

Donanim ve Teknik
Hizmetler Sube
Miidiirligii

Yazilhim Hizmetleri Sube Idari Hizmetler Sube
Miidiirliigii Miidiirligii

Personel Listesi

Unvan/Gorev Ad1 Soyadi

Bilgi Islem Daire Baskani Deniz USTUN
Ogretim Gorevlisi Veli YILDIZ

Ogretim Gorevlisi Halim Burak TASKIN
Bilgisayar Miihendisi Elif AVSAR
Tekniker Hakan GUCYENER
Teknisyen Celalettin RUZGAR

Isgi Yigit TEKE

Memur Sevgi Sultan OZKAN EMIRLI
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Masaiistii Bilgisayarlar 10 12 49
Diziistii Bilgisayarlar - 1 2
Barkod Yazici - 1 1
Projeksiyon - 1 1
Cok fonksiyonlu Fotokopi Makinesi 1 1
Sunucular 1 3 3
Kablolu Ag Aktif Cihazlar1 + Kenar Anahtarlar 29 33 49
Harici Depolama Sistemi - 2 2
Yedekleme Cihazlar 1 2 2
Firewall Cihazlar - 1 1
Kablosuz Ag Erisim Cihazlar 7 12 12
Toplam 48 69 123

3.1. PROGRAM VE YAZILIMLAR

Universitemizde yiiriitiilen resmi yazismalar, 6grenci egitim ve 6gretim faaliyetleri, bilisim
altyapisi ve teknolojinin gerekleri dogrultusunda bir¢ok program kullanilmaktadir. Bu
programlar, programi kullanan birim ve personel bilgileri ile programin yonetim yetkisinin
bulundugu birim bilgileri agagida listelenmistir:

Elektronik Belge Elektronik ortamda yazigsma Tim BIDB
Yonetim Sistemi yapilmasi Birimler
Ogrenci Bilgi Ogrencilere yonelik faaliyetlerin Tim OIDB
Sistemi yiriitiilmesi Birimler ve
Ogrenciler
Karth Gegis Sistemi  Personel ve 6grencilerin giris ¢gikis Tim BIDB
denetimi ve yemekhaneden Birimler ve
faydalanmasi Ogrenciler
Web Sitesi Universitemiz ile ilgili bilgi, Tim BIDB
duyuru ve haber kaynagi Personel ve
Ogrenciler
Bilimsel Arastirma  Bilimsel Arastirma Projeleri siireg Akademik BAP
Projeleri takibi Birimler Koordinatorligii
Otomasyonu
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Anti Viriis Yazilimi

Kiitiiphane
Otomasyonlar1

RFID Giivenlik
Otomasyonu

Office Programlar

Isletim Sistemleri
Lisansi

Loglama Yazilim

Veri Yedekleme
Yazilim
AnyDesk

Personel Bilgi
Sistemi

Isci Maas Bordrosu
Programm

Viris tehditlerine karsi

Kitap kullanim takibi ve
smiflandirilmasi

Kiitliphanede kayith kitaplarin
kayit altina alinmadan
kiitiiphaneden ¢ikarilmasini
engellemek-

Biiro bilgisayarlarinda yazi, hesap
ve sunum islemleri
Bilgisayar ve sunucularda
Microsoft ve Linux isletim
sistemleri
5651 sayili kanun geregi
tiniversitemiz internet kullaniminin
zaman damgasi ile damgalanip
loglanmas1
Sunucu verilerinin giivenlik amagl
yedeklenmesi
Uzaktan masaiistii erigimi

Personel o6zliik faaliyetleri

Siirekli is¢i maasalrinin
hesaplanmasi

4. INSAN KAYNAKLARI

4.1. Akademik Personel

Ogretim Gorevlisi

Kadrolarin Doluluk
Oranina Gore
Dolu Bos

2 - 2
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Akademik Personel
Kadrolarin Istihdam Sekline Gore

2

Tim
Birimler
Tim
Personel ve
Ogrenciler
KDDB

Tim
Birimler

Tim
Birimler

BIDB

BIDB

Tim
Birimler
Tim
Birimler
PDB

Toplam Tam Zamanh

Tum Personel

KDDB

KDDB

BIDB

BIDB

BIDB

BIDB

Tum Personel

Tum Birimler

PDB

Yar1 Zamanh



4.1.1. Akademik Personelin Yas Itibariyle Dagilim

21-25

Yas

Yas

26-30

31-35
Yas

36-40 Yas

41-50
Yas

51 Yas
Uzeri

'K E K E K E K E K E K E
Toplam Kisi Sayist - - - 1 - |- 1 - - - -
Yiizde %050 %050
4.2.idari Personel
4.2.1. idari Personel Kadrolarinin Doluluk Oram
Hizmet Siniflart Dolu Bos Toplam
Genel Idare Hizmet Sinifi 1 - 4
Teknik Hizmetler Sinifi 3 - |
4.2.2. idari Personelin Yillar itibari ile Kadro Dagilim
Hizmet Siniflar 2019 Yih 2020 Y1l 2021 Yih
Genel Idare Hizmet Smaifi 2 0 1
Teknik Hizmetler Smifi 4 4 3
Toplam 6 4 4

4.2.3. idari Personel Hizmet Siiresi

1-3 Yil

K

E

4-6
Yil

7-10
Yil

11-15
Yil

16-20

Yil

21 Y1l Uzeri

Toplam Kisi Sayisi

2

1

Yiizde %50 %25 - - - - %25 - - -
4.2.4. 1dari Personel Yas Itibari ile Dagihm
21-25  26-30  31-35Yas 36-40  41-50 51 Yas Uzeri

Yas

Yas

Toplam Kisi Sayist

Yiizde
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4.2.5. idari Personelin Egitim Durumu

Egitim Durumu Onlisans Lisans Lisansiistii
Kisi Sayist - 2 2 -
Yiizde - %50 %50 -

4.3. Isciler

4.3.1. Isciler(Cahstiklar1 Pozisyona Gore)

Isciler(Cahistiklar1 Pozisyonlara Gore)

Toplam

Siirekli Isciler
Vizeli Gegici Isciler - -

4.3.2. Siirekli Iscilerin Hizmet Siireleri

4-6 7-10

11-15 Yl

16-20

21 Y1l Uzeri

Toplam Kisi Sayisi 1
Yiizde B B - %100 - - - B
4.3.3. Siirekli Iscilerin Yas itibariyle Dagilim

21-25 26-30 31-35Yas 36-40 41-50 51 Yas Uzeri

Yas

Yas

Toplam Kisi Sayisi

Yiizde - -] -
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5. YONETIM VE iC KONTROL SISTEMi

5.1. Yonetim

Universitemiz idari birimlerinin Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemini Daire Baskanlari
yiiriitmektedir. Tarsus Universitesinde, Yonetim ve I¢ Kontrol Sistemine iliskin olarak;
Harcama Yetkilisi ve Gergeklestirme Gorevlisi araciligiyla mal ve hizmet alimlarinda 5018
sayill Kamu Mali Y&netim Kontrol Yasasina uygun olarak, 4734 sayili lhale Yasasinda
belirtilen alim sekline en uygun ihalenin yapilmasi saglanarak, en kaliteli mal veya hizmetin,
en ucuz sekilde satin alinmasina 6zen gosterilmektedir. Ayn1 zamanda yapilan malzeme alinmi
veya hizmet ihalelerinde harcama kalemindeki 6denekler titizlikle kontrol edilerek 6denek
istii harcama yapilmamasina dikkat edilmektedir. Harcama ve satin alma yetkilileri kamu
kurum ve kuruluslarindaki tasarruf tedbirlerine en {ist seviyede uyulmasinin gerekliligi iginde
gorevlerini yerine getirmektedirler. Alinacak herhangi bir malzemenin ihtiyacinin gerekliligi
en iyi sekilde arastirilarak alim yoluna gidilmektedir. Harcama yetkilisi ve satin alma
gorevlileri, kamu kurum ve kuruluslarindaki tasarruf tedbirlerini g6z oniinde bulundurarak
boliimlerden gelen gereksiz ihtiyag taleplerinde, kesinlikle alim yoluna gitmemektedir. Bilgi
Islem Daire Baskanligi, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu ve 4735 sayilh Kamu ihale
Sozlesmeleri Kanunu, Harcirah Kanunu ve ilgili yonetmelikler dogrultusunda gerceklestirilen
islemleri, Merkezi Yo6netim Harcama Belgeleri Yo6netmeliginde yer alan kanitlayici belgelerle
birlikte teslim almakta ve isleme koymaktadir

5.2. ¢ Kontrol Sistemi

Bagkanligimiz, sahip oldugu alt birimlerin Calisma, Usul ve Esaslari Hakkindaki
Yonerge, Bilgisayar, Ag ve Bilisim Kaynaklar1 Kullanim Yonergesi, Elektronik Posta
Hizmetinin Kullanimina liskin Usul ve Esaslar, is akis semalar, gérev tanimlari, teskilat
semasi ve fonksiyonel gorev dagilimlari, hassas gorev envanteri, is akis siireci kontrol formu
ve is akis siire¢ riskleri calismalarmin Kamu I¢ Kontrol Uyum Eylem Plam kapsaminda
gerceklestirilmektedir.
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11- 2021 YILINDAKIi FAALIYETLERIMIiZ

A- Mali Bilgiler

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 2021 Y1l1 Odenek Durum Bilgisi 31.12.2021 tarihi itibari ile

asagidaki gibidir.

Biitce tertibi Baslangi¢c Toplam 6denek

98.900.9003.6723-0524.0007-02-01.01 179.000,00
98.900.9003.6723-0524.0007-02-02.01 38.000,00
98.900.9003.6723-0524.0007-02-03.02 1.000,00
98.900.9003.6723-0524.0007-02-03.03 15.000,00
98.900.9003.6723-0524.0007-02-03.05 2.000,00
98.900.9003.6723-0524.0007-02-03.07 5.000,00
Birim Toplama 240.000,00

B-Performans Bilgileri

1. Yeni yapilan Rektorliik binasinin internet altyapist kurularak, 16 adet yonetilebilir
switch ile bu binadaki tiim birimlere sorunsuz sekilde internet hizmeti verilmistir.

2. Teknoloji Fakiiltesi ve MYO binasimin 3. katlarinda yapilan tadilatlardan sonra
internet altyapisi yenilenip, 4 adet Aruba 48 port yonetilebilir switch devreye alinarak
internet hizmeti sorunsuz sekilde verilmistir.

3. Yer degistiren birim ve personellerin bilgisayar, yazici ve internet altyapisi sorunsuz
sekilde yiiriitiilmektedir.

4. Thtiyag duyulan dersliklere bilgisayar ve projeksiyon montaji yapilarak, gerekli teknik
destek verilmistir.

5. Uzaktan egitim siirecinde ihtiyac1 olan Ogretim Uyelerine teknik destek verilmistir.

6. 300 Mbps olan kampiis internet baglantt hizimiz, tiim birimlerimizin ihtiyaglarini
karsilayabilmek adina ULAKBIM ile yapilan gériismeler sonucunda 450 Mbps ‘e
yiikseltilmistir.

7. Tarsus Organize Sanayi Bolgesine kurulan Teknik Bilimler Meslek
Yiiksekokulu’nun internet altyapisi igin 1500 metre CAT6 kablo ve kanal ¢ekilmis
olup, 6 adet yonetilebilir switch devreye alinarak internet hizmeti verilmistir. Internet
baglantis1 i¢in ayrica 2 adet Tiinel cihazi alinip, sorunsuz sekilde devreye alinmigtir.
Internet baglant1 hiz1 20 Mbps olarak verilmistir.

8. OSB MYO’na 24+1 Bilgisaya laboratuvar kurulumu i¢in gerekli kanal ve kablolama
yapilarak internet baglantis1 gergeklestirilmistir. Biitiin bilgisayarlarin kurulumu
yapilip, gerekli programlar kurulduktan sonra tiim bilgisayarlar ¢alisir vaziyette teslim
edilmistir.

9. Belirlenen personellere verilen “Ip Telefonlar” igin gerekli altyapi g¢alismasi ve
kurulumlar yapilmistir.
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10.

11.

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Web sayfamiz siirekli giincel ve hatalardan arinmis bir sekilde ¢alismaya devam
etmektedir.

Universitemiz Kurumsal web sayfalarinin olusturulmasi, giincellenmesi ve siirekliligi
saglanmaktadir.

Kurumsal web sayfalarindan sorumlu personellere gerekli egitimler verilmektedir.
Universitenin yeni kurulan birimlerinin, yeni gelen personel ve dgrencilerinin e-posta
hesaplari aksatilmadan olusturulmaktadir.

Her birimde; Ulakbim Kullanmim Politikas1, 5651 sayili Internet Ortaminda Yapilan
Yayinlarin Diizenlenmesi ve Bu Yaymlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi
Hakkinda Kanun dogrultusunda ve teknik imkanlar 6l¢iisiinde akademik ve idari tim
kullanicilara internet erisimi saglanmaistir.

Kampiiste ihtiya¢ duyulan yerlere 11 adet “Aruba-505" ve 2 adet D’link model
kablosuz cihaz takilarak, kablosuz internet hizmeti verilmistir.

Universitemizin tiim birimlerinde meydana gelen internet ve network arizalar
giderilmis, birimlerimizden gelen yeni internet baglanti talepleri hizlica
degerlendirilerek sonuglandirilmasi saglanmistir.

Universitemiz akademik personel ve lisansiistii 6grencilerin “Elektronik kaynaklara
kampiis dis1 erigim (Proxy baglanti)” talepleri aksatilmadan sonuglandirilip, gerekli
teknik destek verilmektedir.

Universitemiz akademik, idari personelleri ve disaridan teknik destek veren firmalar
icin “VPN baglant1 hizmeti” verilmeye baslanmistir.

Uzaktan Egitim ¢ercevesinde internet baglantis1 olmayan siniflara kablolama yapilarak
kampiisteki tiim dersliklerimize internet hizmeti verilmistir.

Personel ve Ogrenci Kimlik karti basim ve sisteme tanitilmasi faaliyetleri
aksatilmadan gergeklestirilmektedir.

Karth Gegis Sistemi (KGS) veri tabaninin gerekli durumlarda glincellenmesi
yapilarak, sorunsuz ¢aligmasi saglanmaktadir.

Universite On Nizamiyesinde bulunan 2 adet turnike fiziksel ve yazilimsal olarak
yenilenmistir. E-kampiis otomasyonu igerisinde “Yasam Hizmetleri Sistemi” hayata
gecirilmistir.

Dspace Akademik Arsiv Sistemi kurulmus ve

https://acikerisim.tarsus.edu.tr:8443/xmlui/ adresinden hizmet vermeye baslamistir.
Online toplantt ve dersler i¢in kullanilan Zoom uygulamasinda teknik destek
verilmistir.

Internet hizmeti ve yerel sunuculara erisim ile ilgili network ve sistem altyapisinda
giincellemeler yapilmstir.

Universite personellerine E-imza kurulumu ve kullaniminda teknik destek
verilmektedir.

Universite personellerinin kurum i¢i ve kurum dis1 yazismalarinda kullanilan EBYS
modiiliiniin kullaniminda teknik destek verilmektedir.

Universite personellerine ait olan bilgisayarlarin zarar gérmiis isletim sistemleri
yeniden kurulmaktadir.

Son kullanict cihazlarin donanimsal ariza, bakim ve onarimlar i¢in gerekli teknik
destek verilmektedir.
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C-Aktif Proxy ve E—posta Kullanicilari

Kullanici Say1 |

E-posta 5058
Proxy 84
I11- AMAC VE HEDEFLER

A. BirRiM AMAC VE HEDEFLERI

v Amag 1: Universitemiz 6grenci ve personeline, egitim ve arastirmalari konusunda
surekli artan kalitede hizmet sunarak iniversite kalitesinin artmasina katkida
bulunmak. Bu konuda oncti birim olmak.

v' Hedef 1: Baskanligimiz, Universitemizde hizmet sundugumuz tiim kullanicilarinm
bilgi sistemlerine erisiminde zaman ve kullanim kolayligi agisindan kaliteyi siirekli
olarak arttirmak amaciyla hatlarin kullanim yogunlugu ile paralel iyilestirmeler
yapacaktir.

v" Hedef 2: Universitemizin tiim aginda bulunan donanim ve yazilimin sorunsuz, gizlilik
ve giivenlik i¢inde ¢caligmasini saglayacak onlemler alinacaktir.

v’ Amac 2: Universitemizde elektronik ve mobil yasam siirecini, Uluslararasi
standartlarda uygulamak suretiyle hizlandirarak e-dontigiimii gergeklestirmek.

v Hedef 1: E-tiniversite kapsaminda son kullanici diizeyinde elektronik bilgi sistemleri
ve bilgisayar kullanimi ve erisilebilirligini 2023 yilina kadar %99 diizeyine
cikartabilmeyi hedeflemis durumdayiz.

v Hedef 2: Bagkanligimiz gelisen ¢ag ve teknolojinin gereklerine uygun olarak tiim
diinya ve iilkemiz politikalarina paralel bir bi¢imde e-yasam, e-liniversite doniigiimiine
en yliksek katkiy1 saglamak iizere ¢aligmalarini araliksiz siirdiilerecektir.

v" Amag 3: Yerel ag ve internet hizmetlerini iyilestirmek, baglanti kalitesini ve hizmetin
siirekliligini saglamak, artan bir kalitede bilisim faaliyetlerini siirdiirmek.
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Hedef 1: Universitemiz personel ve dgrencilerinin internet hizmetinden azami sekilde
yararlanmasi amaciyla kablosuz ag yapisini giiclendirmek ve genigletmek.

Hedef 2: Bilisim teknolojilerinde meydana gelen gelismeleri takip etmek, son
gelismelerden haberdar olup, personel ve Ogrencilerimize teknolojinin imkanlarini
sunmak.

Amag 4: Bilisim alaninda egitim destegi saglamak

Hedef 1: Bilgi islem personelinin kendi alaninda her yil en az bir kez mesleki ag¢idan
gelisim ve daha iist seviyeye ilerleme egitimlerine katilimini saglamak 6nemli bir
hedefimizdir. Bu dogrultuda egitim planlamalar1 yapilmaktadir.

Hedef 2: Universitemiz personeline kullanilan otomasyon yazilimlari(E-kampiis Bilgi
Yonetim Sistemi) ile ilgili olarak yil i¢inde Bilgi islem personelleri tarafindan egitim
verilmesini saglamak 6nemli bir hedefimizdir.

Amagc 5: Bilgi Islem personelinin mesleki yeterlilik seminer ve egitimlerine katilimni
saglamak.

Hedef 1: Siirekli gelisen teknolojik, mesleki, sosyal ve g¢evre kosullari nedeniyle
zaman igerisinde hizmet acisindan yetersiz duruma diismemek amaciyla personelimizi
amaca yonelik seminer ve kurslara gondermek siirekli hedefimizdir.

Amag¢ 6: 2022 yilinda mevcut internet baglanti hizzimiz1 artirip, personelimize ve
ogrencilerimize daha iyi internet hizmeti sunmak.

Amac¢ 7: Universitemizin kablosuz internet (eduroam) altyapisimin planlamasint
tamamlay1p, personel ve dgrencilerimize en iyi internet hizmeti sunmak.

Amac¢ 8: Universitemizde Uzaktan Egitim Sistemi planina gore mevcut altyapi
hazirlig1 yapip, sistemin faaliyete gegmesi i¢in gerekli yatirnmlarin yapilmasz.
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IV- KURUMSAL KABILIiYET vE KAPASITENIN DEGERLENDIRILMESI

A- USTUNLUKLER

e Bagkanlikta mevcut personelin sahip oldugu bilgi diizeyinin yiiksekligi,

e Bagkanlikta personelin geng, dinamik, degisime, gelisime agik ve 6zverili olmasi,

e Bagkanlik personelinin zaman kavrami olmadan, ihtiya¢ duyulan her saatte gerekli
teknik destegi verebilmesi,

e Bilgi Islem Dairesi Bagkanligi’nin diger birim ve kurumlarla iliskilerinin dinamik ve
siirekli olmas1 ve hizmet verilen taraflarin memnun olabilmeleri i¢cin maksimum
diizeyde calismalarin siirdiiriilmesi.

B- ZAYIFLIKLAR

e Baskanligimizin ¢alisma konu ve alanlarinin ¢cok genis olmasi bir yana, s6z konusu
calisma konu ve alanlariyla ilgili yeterli sayida uzmanlasmis nitelikli ve yetenekli
teknik elemanlarin (Miihendis, Tekniker, Programci ve Teknisyen) bulunamamasi ve
kadrolu olarak calistirilamamasi.

V- ONERI vE TEDBIRLER

e Birimimiz personelinin alaninda uzmanlasmasi adina gerekli egitimlerin alinmasi
gerekmektedir.

e Kurum personelimize genel kapsamli bilisim hizmetleri egitimi verilmesi
gerekmektedir.

e 2022 yilinda 27001 (Bilgi Giivenligi Yonetim Sistemi) ve 1ISO9001 (Kalite Yo6netim
Sistemi) alim1 planlanmaktadir.

e Ag altyapisindaki eski ve verimsiz aletlerin, yeni ve yonetilebilir olanlariyla
degistirilmesi planlanmaktadir.
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Ek-1: Harcama Yetkilisinin i¢ Kontrol Giivence Beyani

IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim gergevesinde;

Harcama birimimizce gergeklestirilen is ve islemlerin idarenin amag ve hedeflerine, iyi
mall yonetim ilkelerine, kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde
gerceklestirildigini, birimimize biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde i¢ kontrol
sisteminin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu giivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler,
yonetim bilgi sistemleri, i¢ kontrol sistemi degerlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme
raporlar1 ile denetim raporlarina dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gilivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.
(Mersin 25.01.2022)

Dog. Dr. Deniz USTUN
Bilgi Islem Daire Baskan V.
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